RAPORT Z FUNKCJONOWANIA
UCZELNIANEGO SYSTEMU ZAPEWNIENIA JAKOSCI KSZTALCENIA
W SLASKIM UNIWERSYTECIE MEDYCZNYM W KATOWICACH
za rok akademicki 2021/2022

przygotowany przez Pelnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia SUM, ktéry zgodnie z § 8
Zatacznika Nr 1 do Uchwaty Senatu SUM Nr 24/2021 zatwierdza Rektor.

Uczelniany Zesp6t ds. Jakosci Ksztalcenia (UZdsJK), powotany Zarzadzeniem Rektora SUM
Nr 206/2020 z dnia 23.11.2020 r. z p6zn. zm., w skiadzie:

1.

A AT i o

dr hab. n. farm. Ewa Chodurek

Przewodniczacy - Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia
prof. dr hab. n. med. Aleksandra Kawczyk-Krupka

dr hab. n. med. Agnieszka Gorzkowska, prof. SUM

dr hab. n. med. Joanna Gola, prof. SUM

prof. dr hab. n. med. Ilona Kopyta

dr hab. n. med. Lidia Postek-Stefariska, prof. SUM

dr hab. n. med. Andrzej Tomasik

dr hab. n. farm. Stawomir Wilczynski, prof. SUM

dr hab. n. med. Patrycja Dolibog

10. dr hab. n. o zdrowiu Beata Hornik

11. dr n. med. Elzbieta Szczepanska

12. dr hab. n. med. Anna Mertas, prof. SUM
13. lek. Agnieszka Wiorek

14. Helena Perenc

15. Anna Brzozowska

16. mgr inz. Elzbieta Soczewica

w roku akademickim 2021/2022 dzialal w oparciu 0 obowigzujace w SUM procedury, tj.:

1.

PROCEDURE hospitacji zaje¢ dydaktycznych i praktyk w Slaskim Uniwersytecie
Medycznym w Katowicach — Zarzadzenie Nr 78/2021 z dnia 27.04.2021 r. Rektora
Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach w sprawie: wprowadzenia
Procedury hospitacji zaje¢ dydaktycznych i prakiyk w Slgskim Uniwersytecie
Medycznym w Katowicach

PROCEDURE oceny pracy dydaktycznej prowadzacego zajecia dokonywanej przez
studenta/doktoranta w oparciu o ankiete elektroniczng — Zarzadzenie Nr 164/2021
7z dnia 11.10.2021 r. Rektora Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach



w sprawie: wprowadzenia Procedury oceny pracy dydaktycznej prowadzqcego zajecia

dokonywanej przez studenta/doktoranta w oparciu o ankietg elektroniczng.

Ponadto, w celu doskonalenia systemu jakosci ksztalcenia w Slaskim Uniwersytecie

Medycznym w Katowicach, UZdsJK opracowat dwie kolejne procedury:

1.

PROCEDURE ewaluacji metod oraz form wsparcia studentéw, doktorantow
i pracownikéw w rozwoju naukowym, spolecznym i zawodowym W Slaskim
Uniwersytecie Medycznym w Katowicach — Zarzadzenie Nr 8/2022 z dnia
20.01.2022 r. Rektora Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach w sprawie:
wprowadzenia Procedury ewaluacji metod oraz form wsparcia studentow,
doktorantéw i pracownikéow w rozwoju naukowym, spoleczmym i zawodowym

w Slgskim Uniwersytecie Medycznym w Katowicach

2. PROCEDURE weryfikacji osiggania zakladanych efektéw uczenia si¢ na poziomie

ksztalcenia 6PRK, 7PRK i 8PRK w Slaskim Uniwersytecie Medycznym
w Katowicach — Zarzadzenie Nr 92/2022 z dnia 30.05.2022 r. Rektora Slaskiego
Uniwersytetu Medycznego w Katowicach w sprawie: wprowadzenia Procedury
weryfikacji osiggania zakiadanych efektow uczenia si¢ na poziomie ksztalcenia 6PRK,

7PRK i 8PRK w Slgskim Uniwersytecie Medycznym w Katowicach.

Za rok akademicki 2021/2022 Pelnomocnikowi Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia zostaly

przedstawione sprawozdania z dziatalnosci Podzespotéow ds. Jakosci Ksztalcenia (PdsJK)

dla poszczegdlnych kierunkéw studiow przez Przewodniczacych Podzespotow:

dla kierunku lekarskiego - prof. dr hab. n. med. Aleksandrg¢ Kawczyk-Krupke

i dr hab. n. med. Patrycje¢ Dolibog (Zastgpce Przewodniczacego)

dla kierunkéw: lekarsko-dentystyczny, ratownictwo medyczne - dr hab. n. med. Lidig
Postek-Stefanska, prof. SUM

dla kierunku neurobiologia - dr hab. n. med. Agnieszke¢ Gorzkowskg, prof. SUM

dla kierunkoéw: coaching medyczny, fizjoterapia elektroradiologia, pielggniarstwo,
poltoznictwo - dr hab. n. o zdrowiu Beate Hornik

dla kierunkéw: dietetyka, zarzqdzanie ryzykiem zdrowotnym, zdrowie publiczne - dr n.
med. Elzbiete Szczepanskg

dla kierunkéw: analityka medyczna, biolechnologia medyczna - dr hab. n. med. Joanng
Golg, prof. SUM

dla kierunkéw: farmacja, kosmetologia - dr hab. n. farm. Slawomira Wilczynskiego,
prof. SUM

w Szkole Doktorskiej - dr hab. n. med. Ann¢ Mertas, prof. SUM.




Na podstawie sprawozdan z dziatalnoéci PdsJK dokonano:

I. Oceny jakosci pracy nauczycieli akademickich i procesu dydaktycznego — w oparciu

o wyniki hospitacji zaje¢ dydaktycznych i praktyk - (Zarzgdzenie Nr 78/2021 z dnia

27.04.2021 r. Rektora Slgskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach)

W roku akademickim 2021/2022 hospitacjami objeto zajecia dydaktyczne prowadzone na

wszystkich kierunkach SUM, zaréwno w formie stacjonarnej jak i z wykorzystaniem metod

i technik ksztatcenia na odleglosé, atakze praktyki zawodowe, w oparciu 0 przygotowane

plany hospitacji.

Liczba przeprowadzonych hospitacji w roku akademickim 2021/2022 przez Podzespoly ds.
Jakosci Ksztatcenia

PdsJK

Liczba przeprowadzonych hospitacji

Liczba przeprowadzonych hospitacji

. zajec . . . studentéw
kierunek jednostek | nauczycieli | doktorantow | wjezyku CgZaFlan)N mlgsi( podczas
angielskim danciit prakty praktyk
lekarski
(WNMZ) 25 85 4 0 2 62 47
249
lekarski
35 w tym 20 zatr. 3 5 0 75 59
(WNMK) na umowg
cywilno-prawng
lekarsko- 35 15
dentystyczny, 19 40 0 0 0 (j.pol.)
ratownictwo 7
medyczne (j.ang.) 6
neurobiologia 1 1 0 0 0 5 5
coaching
medyczny,
fizjoterapia 15 40 0 0 0 240 258
elektroradiologia,
piclggniarstwo,
poloznictwo
dictetyka,
zarzadzanie
ryzykiem 16 38 0 0 0 85 114
zdrowotnym,
zdrowie
publiczne
analityka
e A 6 19 1 0 0 20 31
iotechnologia
medyczna
AETR 9 18 0 0 0 47 49
osmetologia




Przeprowadzone hospitacje zaje¢ dydaktycznych wykazaty, Ze zajecia odbywaty si¢ zgodnie
z harmonogramem, a ich tematyka odpowiadata programowi studidw. W wigkszosci
hospitowanych zajeé¢ akcentowano fachowy sposob ich prowadzenia, jasny i zrozumialy
przekaz informacji oraz umiejgtnosé aktywizowania studentéw do dyskusji.

Pomimo wysokich ocen nauczycieli, w pojedynczych przypadkach hospitujacy zglaszali
uwagi dotyczgce niepetnych informacji na stronach jednostki realizujacej zajecia dotyczace
m.in. regulaminu zajeé, karty przedmiotu, termindéw konsultacji.

W niektérych przypadkach, zaréwno prowadzacy jak i studenci zwracali uwagg na zbyt liczne
grupy/sekcje studenckie na salach seminaryjnych/éwiczeniowych oraz na zajeciach

praktycznych w oddziatach klinicznych (zbyt liczne grupy tj. 6-7 0sob).

II. Oceny pracy dydaktycznej prowadzacego zajecia — w oparciu o wyniki ankietyzacji
studentow/doktorantow (Zarzqdzenie Nr 164/2021 z dnia 11.10.2021 r. Rekiora
Slgskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach)

Statystyka wynikéw glosowania w Elektronicznym Systemie Oceny pracy dydaktycznej
prowadzacych zajecia na poszczegélnych Wydziatach SUM - zwrotnos¢ ankiet studentow

Nazwa Wydziatu Liczba wydanych Liczba oddanych | 2021/2022 | 2020/2021
Y kodéw 2021/2022 | gloséw 2021/2022 [%] [%]
Wydziat Nauk Medycznych 2869 481 16,77 10,19
w Katowicach
Wydzial Nauk
Farmaceutycznych 1454 176 12,10 3,98
w Sosnowcu
Wydziat Nauk Medycznych 2358 237 10,05 473
w Zabrzu
Wydziat Nauk o _Zdrowm 648 55 8.49 5,50
w Bytomiu
Wydziat Nauk 0 Zdrowiu 2908 121 416 2,67
w Katowicach

Obserwowany wzrost udzialu w ankietyzacji w poréwnaniu do poprzedniego roku
akademickiego 2020/2021 uzyskano dzieki dziataniom Wiadz Dziekanskich, polegajacym na
aktywizacji studentéw i zachecaniu ich do udzialu w ankiecie oceniajgcej nauczycieli
akademickich. Ponadto, dzialania Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia
i Podzespotow ds. Jakosci Ksztalcenia, polegajace na opracowaniu nowego wzoru ankiety

elektronicznej oceny pracy dydaktycznej prowadzacego zajecia dokonywanej przez




studenta/doktoranta wraz z Procedura, przyczynily sie do wzrostu udziatu studentéw w ocenie
nauczycieli akademickich. W dziataniach tych uczestniczyli takze studenci i doktoranci
bedacy cztonkami UZdsJK i PdsJK oraz studenci wchodzacy w sktad Rady Uczelnianej
Samorzadu Studenckiego (RUSS). Ocena wynikéw ankietyzacji, zawarta w sprawozdaniach
z dziatalno$ci PdsJK, dokonana przez Kolegium Dziekanskie na poszczegélnych Wydziatach
wykazala, ze w wickszosci przypadkéw studenci bardzo wysoko ocenili Jednostki
oraz nauczycieli akademickich i inne osoby prowadzace =zajgcia dydaktyczne.
W zdecydowanej wiekszosci przewazaly opinie bardzo dobre i pozytywne oraz bardzo
wysokie oceny pracy kadry dydaktyczne;.

Pomimo podjetych na Wydziatach dziatan, Uczelniany Zesp6t ds. Jakosci Ksztalcenia zwraca
uwage na wcigz niezadawalajacy udziat studentéw w ocenie pracy dydaktycznej nauczycieli
akademickich i rekomenduje kontynuacje dziatan majacych na celu zwigkszenie zwrotnosci
ankiet.

W ankietach oceny pracy dydaktycznej nauczycieli przewazaly komentarze, w ktorych
studenci  podkreslali umiejetno$é  zainteresowania  przedmiotem, zaangazowanie,
profesjonalny sposéb prowadzenia zaje¢, wykorzystanie nowoczesnych metod dydaktycznych
oraz wysokie wymagania w stosunku do studenta, polaczone z umiejetnoscia sprawiedliwej
oceny. Sporadycznie ankietowani zglaszali uwagi krytyczne dotyczace postawy nauczycieli
wobec studentéw, organizacji i programu realizowanego przedmiotu. W tych przypadkach
UZdsIK wskazuje na koniecznosé podjecia dziatan dyscyplinujacych w celu poprawienia

relacji nauczyciel-student.

II1. Oceny procesu ksztalcenia — na podstawie informacji uzyskanych od Przewodniczqcych

Komisji/Rad Programowych

Dziatania Komisji/Rad Programowych w roku akademickim 2021/2022 polegaty giéwnie na
analizie programéw studiéw na poszczegblnych kierunkach prowadzonych w SUM.
W pracach Komisji aktywnie uczestniczyli przedstawiciele PdsJK, monitorujac zgodnosé
programéw studiéw z wymaganymi kryteriami i standardami. Analizie poddano zakladane
przedmiotowe efekty uczenia si¢ z tresciami ksztalcenia i metody weryfikacji tych efektow.
Podczas prac Komisji/Rad Programowych uwzgledniono wnioski z analizy aktualnych aktow
prawnych, zgodnosci efektéw uczenia si¢ z potrzebami rynku pracy, propozycji interesariuszy

zewnetrznych zgloszonych przez przedstawicieli Pracodawcow, a takze propozycje



Samorzadu Studenckiego SUM zgloszone Komisji przez przedstawicieli bedacych czionkami

Komisji.

IV. Oceny warunkéw socjalno-bytowych studentow

W sprawozdaniach dotyczacych oceny warunkéw socjalno-bytowych studentéw wykazano,
ze dzigki prowadzonym w ostatnim czasie pracom remontowym w Domach Studenckich oraz

doposazeniu pokoi poprawity sie warunki socjalno-bytowe studentow.

V. Oceny zasad i przebiegu rekrutacji

Zasady rekrutacji na poszczegolne kierunki studiow w Slaskim Uniwersytecie Medycznym
prowadzone w jezyku polskim okreslone Uchwala Nr 47/2020 Senatu SUM z dnia
24.06.2020 1., z pbézn.zm., oraz na studia prowadzone w jezyku angielskim Uchwata
Nr 48/2020 Senatu SUM z dnia 24.06.2020 r., z p6zn.zm. sg przejrzyste i dostepne dla
potencjalnych kandydatéw w wydzielonej zaktadce strony intemetowej SUM. Proces
rekrutacji przebiegat prawidlowo zaréwno pod wzgledem formalnym, jak i organizacyjnym,
w wymaganych terminach ukazywaty sie aktualizacje list rankingowych wraz z terminami na
dopelnienie obowigzk6w przez kandydata. Kontakt z cztonkami UKR byl mozliwy zarowno
w sposéb bezposredni, jak i telefoniczny oraz przez poczte elektroniczna. Niewielkie
zaktocenia w przebiegu rekrutacji wynikaly z nieprawidlowo funkcjonujacego nowego
systemu elektronicznej rejestracji kandydatéw i byly zglaszane na biezgco osobom

odpowiedzialnym za jego wdrozZenie i obstuge.

Analizujac przedstawione Pelnomocnikowi Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia (zgodnie z § 7
pkt. 2c Zalacznika Nr 1 do Uchwaty Senatu SUM Nr 24/2021) sprawozdania nalezy
stwierdzi¢, iz w roku akademickim 2021/2022 Podzespoty ds. Jakosci Ksztalcenia rzetelnie

przeprowadzity czynnosci kontrolne wynikajace z zadan USZIK.



Uczelniany Zespét ds. Jakosci Ksztalcenia rekomenduje dziatania, doskonalace system

zapewnienia jakosci ksztalcenia w Slaskim Uniwersytecie Medycznym w Katowicach,

polegajace na:

1.

Aktywizacji studentéw/doktorantéw w proces elektronicznego oceniania pracy
dydaktycznej prowadzacych zajecia.
Wiadze Dziekariskie/Samorzqd Studencki/Samorzqd Doktorantéw - proces ciggly

Dyscyplinowaniu prowadzacych zajecia dydaktyczne w odpowiedzi na zastrzezenia,
zglaszane przez studentéw w ankietach oceny pracy dydaktycznej, dotyczace
w szczegdlnosci:

- niewlasciwej relacji nauczyciel-student,

- zwiekszenia nacisku na punktualnos¢ rozpoczynania zaj¢¢ dydaktycznych oraz na
poprawe efektywnosci organizacji i wykorzystania czasu zajgc,

- sposobu przeprowadzenia zaliczen i egzaminow,

- niekompletnych informacji na stronach jednostek organizacyjnych.

Wiadze Dziekarnskie/Kierownicy Jednostek - biezgcy rok akademicki

. Prowadzeniu systematycznych hospitacji zaje¢ oraz zwigkszeniu liczby hospitacii:

podczas egzamindw/zaliczen na ocene,

zaje¢ dydaktycznych prowadzonych przez osoby zatrudnione na podstawie umow

cywilno-prawnych,

zaje¢ dydaktycznych na studiach niestacjonamych,

zaje¢ dydaktycznych prowadzonych w jezyku angielskim.

Przewodniczgcy Podzespoléw ds. Jakosci Ksztalcenia - biezgcy rok akademicki

Inicjowaniu dziataf prowadzacych do zmniejszenia liczebnosci grup studenckich na
zajeciach éwiczeniowych oraz na zajeciach praktycznych w oddziatach klinicznych
i otwartej opiece zdrowotne;j.

Wiadze Uczelni/Wiadze Dziekanskie - proces ciggly

Systematycznym nadzorowaniu przebiegu praktyk zawodowych,

Koordynatorzy praktyk/Opiekunowie praktyk

w tym rekomenduje si¢ ponowng hospitacj¢ miejsca realizacji praktyki w Gyncentrum
Sp. Z.0.0. w Katowicach.

Dziekan WNMK/Koordynator prakiyk WNMK /Opiekunowie praktyk WNMK



6. Dostosowaniu miejsc realizacji praktyk zawodowych do profilu kierunku
biotechnologia medyczna (dotyczy gtownie studiow I stopnia)

Dziekan WNF /Koordynator praktyk WNF - biezgcy rok akademicki

7. Zwiekszeniu liczby zawieranych uméw z jednostkami przyjmujgcymi na praktyki
studentow kierunku farmacja.

Dziekan WNF/Koordynator praktyk WNF - proces ciggly

8. Wskazaniu aktualnej i fachowej literatury do realizacji przedmiotu Farmakologia dla
studentow WNMZ.
Kierownik Jednostki/Rada Programowa/Dziekan WNMZ

9. Zwiekszeniu liczby godzin zajeé praktycznych dla studentéw WNMZ w Centrum
Symulacji Medyczne;j.
Dziekan WNMZ/Rada Programowa

10. Poprawie warunkéw socjalno-bytowych studentéw poprzez prowadzenie prac
remontowych w Domach Studenckich, biezaca modernizacj¢ i termomodernizacjg
obiektow

Kanclerz - proces ciggly

11. Poprawie efektywnosci przekazywania dokumentacji oraz zwigkszeniu dostgpu do
informacji dotyczacej Procedury wsparcia studentéw/doktorantéw/pracownikow
w rozwoju naukowym, spolecznym i zawodowym.

Osoby/Jednostki wskazane w Procedurze/Centrum Informatyki i Informatyzacji SUM.

PELNOMOCNIK REKTORA
DS. JAKOSCI KSZTALCENIA

naCnTORA

dr hab. n. farm. Ewa Chodurek
T o peacanego w Katowleash
Slasidego Mniwergfietu Medycznego
R PROREKTOR

Y ds. Studiéw i Studentow

prof. dr hab. n. med. Jerzy StoJko



